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Programa Académico

I. ANTECEDENTES GENERALES

Carrera Derecho

Asignatura Medios Alternativos de Solucion de Conflictos
Prerrequisitos Ninguno

Ciclo de formacién Comun

Régimen Semestral

Semestre 7°

Carécter Obligatoria

N° de Créditos STC 3

Horas Presenciales 54

Horas de Trabajo Auténomo del Alumno | 18

Il. DESCRIPCION DE LA ASIGNATURA

Es una disciplina practica que refuerza las habilidades y destrezas de los alumnos,
permitiéndoles intervenir de manera eficiente en la basqueda de acuerdos satisfactorios
entre partes que se encuentren en conflicto.

I11. COMPETENCIAS GENERICAS Y ESPECIFICAS DEL PERFIL DE
EGRESO A LAS QUE CONTRIBUYE LA ASIGNATURA

Competencias genéricas

e Comunicarse en forma oral y escrita en ambas lenguas oficiales del pais.

e Conocimiento de una lengua extranjera con enfoque orientado a la profesion

e Utilizar adecuadamente las tecnologias de la informacién y la comunicacién.

e Trabajar productivamente en forma autonoma y en equipo multidisciplinario.

e Buscar informaciones procedentes de fuentes diversas.

e Analizar y sintetizar informaciones procedentes de fuentes diversas

e Identificar, plantear y resolver problemas.

e Disefiar, gestionar y evaluar proyectos conforme a especificaciones técnicas.

e Actualizar permanentemente sus conocimientos disciplinarios.

¢ Planificar adecuadamente el uso del tiempo.

e Proteger y promocionar el respeto a los derechos humanos.

e Asumir las orientaciones de la doctrina social de la Iglesia en su desempefio
profesional.
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e Actla de manera leal, diligente y trasparente en el ejercicio de la profesion de
acuerdo con valores y principios éticos.
e Demostrar autorregulacion del comportamiento y tolerancia a las frustraciones.

Competencias especificas

= Tomar decisiones juridicamente razonadas.

» Realizar ante las instituciones correspondientes tramites judiciales vy
extrajudiciales.

= Aplicar la metodologia de la investigacion en la préactica juridica.

IV. CAPACIDADES (o subcompetencias) de la asignatura

e Identificar las técnicas de negociacion y mediacion.

e Aplicar metodologias que faciliten las tareas de preparacion, desarrollo y
evaluacion de una Mediacion.

e Aplicar metodologias que faciliten la preparacién, desarrollo y evaluacion de
una negociacion.

e Resolver casos aplicando las técnicas de la negociacién y mediacion.

V. UNIDADES DE APRENDIZAJE

Unidad 1: Sistemas Alternativos de Resolucion de Conflictos

Sistemas Alternativos de Resolucion de Conflictos

Introduccion a los métodos alternativos de resolucion de conflictos

Ventajas y desventajas de los métodos alternativos de resolucion de conflictos
Paralelo entre resolucidn judicial y resolucion alternativa de conflictos.

Unidad 2: Negociacion

Negociacion

Concepto de negociacion. Clases de negociacion. Método de Negociacion de Harvard.
Preparacion y Planificacion Estratégica de una Negociacién. Técnicas de Negociacion.
Evaluacién de un Proceso de Negociacion.

Unidad 3: Mediacion

Mediacion
Concepto, caracteristicas, ventajas y desventajas de la mediacion
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El rol del mediador y estilos de mediacion. El proceso de mediacion: preparacion,
desarrollo y evaluacion. La mediacion en el derecho de familia. La mediacién en el
ambito laboral. La mediacion en el proceso pena. Publicidad del mediador y de las
instituciones de mediacion. Ejecucion del acuerdo de mediacion, nacionales vy
transfronterizos.

Unidad 4: Introduccidn al arbitraje

Introduccion al arbitraje

Concepto y naturaleza del arbitraje. Principios generales del arbitraje. Tipos de arbitrajes.
El convenio arbitral. Marco legal del arbitraje.

Unidad 5: Arbitros

La designacién de los arbitros. Aceptacion de los arbitros, abstencion y recusacion.
Nombramiento judicial de arbitros. Fijacion del procedimiento arbitral. La terminacion
del procedimiento arbitral.

Unidad 6: Laudo arbitral y arbitraje internacional.

El laudo arbitral. Correccion, aclaracion y complemento del laudo. La ejecucion forzosa
del laudo. Presupuestos para el despacho de la ejecucion. Nulidad del laudo arbitral. El
arbitraje internacional. Ejecucion de laudos arbitrales extranjeros.

V1. SUGERENCIAS METODOLOGICAS

Las distintas unidades de aprendizaje se desarrollaran utilizando métodos que favorezca
la activa participacion de los estudiantes en la construccion de su propio aprendizaje. Para
ello, se emplearan: Talleres, seminarios, lectura dirigida, trabajos de grupo, debate,
método de caso, clases expositivas, visitas guiadas, demostraciones, simulaciones,
exposiciones orales de los estudiantes, defensa oral de trabajos de investigacion, trabajos
via plataforma y otros congruentes a los resultados de aprendizajes esperados.

VII. ACTIVIDADES ASOCIADAS

- Consultas bibliograficas apoyadas en guias de trabajo.

- Desarrollo de investigaciones en forma individual o en equipo.

- Argumentacion de posiciones, opiniones, emision de juicios fundados.
- Planteamiento, analisis y resolucion de casos.
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- Clases conjuntas en colaboracion con otros colegas docentes, para abordajes
interdisciplinarios.

- Visitas a instituciones del Estado con guia de trabajo acorde a los resultados de
aprendizajes esperados.

- Foros virtuales, chat y otros.
- Participacion en videoconferencias.

VIIl. MEDIOS Y RECURSOS DIDACTICOS

Pizarra, proyector multimedia, plataforma virtual, equipo de video, bases de datos, libros
digitales, libros impresos, sala de juicio oral, biblioteca.

IX. EVALUACION
La evaluacién del aprendizaje se define como un proceso sistematico y permanente de

recoleccion de evidencias del proceso de aprendizaje del estudiante con el fin de
valorarlas, emitir un juicio de valor y en funcién a esta tomar decisiones de mejora.
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La evaluacion serd aplicada con diversas funciones (diagnostica, formativa y sumativa), formas
diversas (autoevaluacion, coevaluacion y evaluacion unidireccional) y las ponderaciones son definidas
segun se trate de pruebas parciales o finales.

Se utilizaran diferentes procedimientos e instrumentos evaluativos

aprendizajes esperados y al contexto de aplicacion.

congruentes a los resultados de

Procedimientos e
Funcion Formas Instrumentos evaluativos Contexto Ponderacion
Diagndstica. | Autoevaluacién. | Pruebas escritas: de ensayo y | Salas de | 50% pruebas
Formativa. | Co-evaluacion. | objetivas. clases. parciales.
Sumativa. Evaluacién Pruebas orales. Sala de
unidireccional. | Pruebas de observacion. juicios 50% prueba
= Andlisis y resolucion | orales. final.
de casos. Sedes de
= Simulacién de casos. practica.

Trabajos de
investigacion.
Exposiciones orales.
Informes.

Mapas conceptuales.
Mapas mentales.

Fichas de
investigacion.
Elaboracion de
informes.

Resolucion de
problemas.

Planteo de un
problema.

Propuestas de
solucién.

Listas de cotejo de
proceso.

Listas de cotejo de
producto.

Rdbrica.

Escalas de
calificaciones.
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